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FAQ

Fragen, Antworten, Quintessenzen

Was bedeutet FAQ?

Die Abkiurzung FAQ steht fir "Frequently Asked Questions", also "haufig gestellte Fragen". Im deutschen
Sprachgebrauch bedeuten die drei Buchstaben aber auch "Fragen, Antworten, Quintessenzen" oder
"Fragen-Antworten-Quelle".

Unter FAQ beantworten wir die am haufigsten gestellten Fragen zu unserer Internetprdsenz. Sollte Ihre
Frage in diesem Bereich nicht beantwortet werden, bitten wir Sie freundlich um kurze Mitteilung an die
Administration.

Administration

An wen wende ich mich bei Fragen?

Unter der Rubrik "Personen suchen" finden Sie alle Ansprechpartner innerhalb unserer Schule. Alternativ
kénnen Sie sich mit Ihrem Anliegen auch direkt an die Administration wenden: Sie werden von dort direkt
an die richtige Adresse weitergeleitet.

Personen suchen

Administration

Wie navigiere ich innerhalb dieser Internetseite?

Uber das Navigationsmenii der linken Spalte haben Sie Zugriff zu jeder einzelnen Seite unserer
Internetprasenz. Teil dieses Bereichs ist die Personen- und die Volltextsuche, die lhnen Uber "Personen
suchen" und "Suchen" beschrieben wird:

Personen suchen

Suchen

Die Karteikartenreiter der mittleren Spalte, Metanavigation genannt, bieten ibersichtliche Informationen
fur eine schnelle Kontaktaufnahme sowie fir anderweitige Hilfestellungen, beispielsweise die Sitemap, ein
hierarchisch dargestelltes Inhaltsverzeichnis unserer Internetprasenz.

Sitemap

Die rechte Spalte halt spezielle zusatzliche Informationen bereit, beispielsweise eine Seitenibersicht,
Dateien zum Herunterladen oder hilfreiche Verweise zu internen oder externen Seiten. Ein wichtiger Teil
dieses Bereichs ist der passwortgeschultze Login-Bereich, Uber den spezielle Benutzergruppen mit
Benutzerkennung weitere Informationen dargestellt bekommen.

Wie finde ich eine Information moéglichst schnell?

Verwenden Sie die Suchfunktionen "Personensuche" bzw. "Volltextsuche" oder geben Sie in der im
Browser angezeigten Internetadresse als Identifikationsbezeichnung einen reservierten Begriff ein: Mittels
der Eingabe "?id=fs_bio" oder "?fs_bio" gelangen Sie beispielsweise direkt zur Fachschaft Biologie. Es
spielt dabei keine Rolle, ob Sie Gross- oder Kleinschreibung verwenden.

Personensuche

Volltextsuche

Hinweise zum Datei-Download

Auf einigen Seiten unserer Internetprasenz bieten wir Dateien zum Offnen bzw. zum Herunterladen an.
Wenn Sie mit der linken Maustaste auf einen Dateinamen klicken, 6ffnen Sie diese Datei in einem neuen
Browserfenster. Klicken Sie den Dateinamen mit der rechten Maustaste an, kdnnen Sie die Datei auf den
eigenen PC Ubertragen. Wahlen Sie dabei im dem sich 6ffnenden Hilfsfenster die Zeile "Ziel speichern
unter..." aus, um die Datei im gewlnschten Ordner lhres PC abzuspeichern.
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